Narvesen lojalitates programmas
privatuma politika

SIA “REITAN CONVENIENCE LATVIA”, red.Nr.40003365783, juridiska
adrese: Satekles 2B, Riga, LV-1050, Latvija (turpmak ari “Narvesen”, vai
‘més”), ka personas datu apstrades parzinis, veicot personas datu apstradi,
apnemas aizsargat Jusu personas datu privatumu. Informaciju par parzini un
sazinas iespéjam ar to aicindm skatit Sis politikas 7.punkta.

Narvesen veiktajai personas datu apstradei piemérojama Eiropas Parlamenta
un padomes 2016. gada 27. aprila Regula 2016/679 par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un sSadu datu brivu apriti
(turpmak — “Regula”), ka art citi speka esosi Latvijas Republikas normativie akti.

Mums ir svarigi informét Jas par Narvesen veikto Jisu personas datu apstradi,
tada veida nodrosinot 8T procesa caurskatamibu un saprotamibu, dodot iespéju
Jums paredzét un saprast personas datu nodosanas Narvesen sekas.

1. KAS IR PERSONAS DATI UN TO APSTRADE

Personas dati ir jebkura informacija vai informacijas dalas, kas attiecas uz
fizisku personu (datu subjekts), kuru var tiesi (pieméram, atsaucoties uz Jisu
vardu, uzvardu) vai netieSi (piemé&ram, atsaucoties uz e-pasta adresi)
identificét.

Tas nozimé, ka personas dati var but dzivesvietas adrese, mobila talruna
numurs, lietotajvardi, profila attéli, personiskas vélmes un iepirkS8anas
paradumi, lietotaja radits saturs, finanSu informacija un dzivesveida
informacija.

Personas datu apstrade ir jebkura ar personas datiem vai personas datu
kopumiem veikta darbiba vai darbibu kopums, ko veic ar vai bez
automatizétiem Iidzekliem, pieméram, vakSana, registracija, organizéSana,
strukturéSana, glabasana, pielagoSana vai parveidoSana, atguSana,
apliko$ana, izmantoSana, izpausana, nosutot, izplatot vai citadi darot tos
pieejamus, saskanoSana vai kombinéSana, ierobezoSana, dzéSana vai
iznicinadana.

2. UZ KO ATTIECAS SI POLITIKA

ST privatuma politika attiecas uz $adu Narvesen veikto personas datu apstradi:

1) apstradi, kura tiek veikta, sanemot un izpildot fiziskas personas
pieteikumu dalibai Narvesen lojalitates programma (turpmak -
Lojalitates programma), lejupladéjot Lojalitates programmas
aplikaciju;

2) apstradi, kura tiek veikta, sanemot un izpildot fiziskas personas
pieprasijumu personalizétiem Narvesen piedavajumiem uz personas
noraditu e-pasta adresi vai telefona numuru.
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3) apstradi, kura tiek veikta, sanemot un izpildot fiziskas personas
pieprasijumu tuvaka Narvesen veikala noradei, personai iesniedzot
GPS lokacijas vietas piekluvi.

Narvesen majaslapas privatuma politika un sikdatnu izmantosanas politika, kur
sniegta informacija par Narvesen veikto personas datu apstradi citos
gadijumos, ir pieejama Seit:

Privatuma politika

Sikdatnu politika

Saja politika noteiktajos gadijumos, kad parzinis Jisu personas datu apstradei
ir cita persona, pieméram, socialo tiklu uzturétajs, tad informaciju par So cita
parzina veikto personas datu apstradi Jums ir iespéja iegut pie attieciga
parzina, pieméram, attieciga sociala tikla privatuma politika.

3. NARVESEN VEIKTAS PERSONAS DATU APSTRADES
APJOMS, NOLUKS, PAMATOJUMS UN ILGUMS

3.1. PIETEIKUMS DALIBAI LOJALITATES PROGRAMMA
Kada veida Jusu personas datus més apstradajam?

Lai piedalitos Lojalitates programma, Jis mums nododat Sadus savus
personas datus:

- e-pasta adresi un/vai telefona numuru.

Ja JUs izvelaties veikt registraciju Lojalitates programmai, izmantojot Facebook
kontu, Narvesen sanem tikai Jisu Facebook noradito vardu un uzvardu, un
informaciju par to, ka Jums ir Facebook konts.

Lddzam nemt véra, ka gadijuma, ja JUs, registréjoties dalibai Lojalitates
programma, izmantojat socialos tiklus, pieméram, Facebook profilu, $adai
personas datu sanemsSanai no socialajiem tikliem tiek piemérota art attieciga
sociala tikla privatuma politika, kas ir pieejama konkréta sociala tikla vietné.
Socialo tiklu uzturétaji, Jusu personas datus sanemot un nododot, tos apstrada
ka neatkarigi parzini.

Ar socialo tiklu starpniecibu nodoto/sanemto personas datu apjomu Jas varat
korigét sava socialo tiklu konta, saskana ar socialo tiklu privatuma politiku.

Kads ir tiesiskais pamats un noliks Sai personas datu apstradei?

Personas datus Narvesen iegist, kad Jas esat registréjusies dalibai Lojalitates
programma, esat piekrituSi Lojalitates programmas noteikumiem un Sai
privatuma politikai. Tiesiskais pamats personas datu apstradei, kas tiek veikta,
sanemot un izpildot Jisu pieteikumu dalibai Lojalitates programmai, ir Jusu
piekriSana, kas tiek sniegta, registréjoties dalibai Lojalitates programma.

Personas datu apstrades nollks ir nodroSinat Jasu iespéju piedalities
Narvesen izveidotaja Lojalitates programma, lai sanemtu naudas uzkrajumu no
Jusu pirkumiem, sanemtu personalizétus piedavajumus tikai Lojalitates
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programmas dalibniekiem, iespéju piedalities loterijas un citas marketinga
aktivitatés.

Més izmantojam automatizétu |lémumu pienemsanu, tostarp profiléSanu, lai
sniegtu Jums personalizétus piedavajumus, ieteikumus un citas Lojalitates
programmas priekSrocibas. Lai varétu to paveikt, més péc vispariga principa
vai ar Tpasu algoritmu palidzibu analiz€jam Jusu sniegtos personas datus, un
datus, kurus més iegustam, pamatojoties uz Jusu ricibu (pieméram, Jusu
pirkuma darfjumi). Misu veiktas darbibas nerada Jums nekadu juridisku vai
[[dzigas nozimes ietekmi.

Ja registracijai Lojalitates programma izmantojat savu socialo tikli profilu,
pieméram, Facebook, tad Jusu personas datu sanemsSana no un nodoSana
sociala tikla uzturétajam notiek, pamatojoties uz Jasu piekriSanu attieciga
sociala tikla privatuma politikai un lietoSanas noteikumiem un sava sociala tikla
profila veiktajiem iestatijumiem.

lesniedzot savus personas datus, JUs apliecinat, ka sniegtie personas dati ir
patiesi un ka esat sasniedzis vismaz 18 gadu vecumul.

Citu personu personas datus ir aizliegts nosutit vai iesniegt Narvesen. Ja tiek
konstatéts, ka Narvesen ir sanémis citu personu personas datus, tie tiek dzésti.

Gadijuma, ja Jus nevélaties, lai Jusu dati tiktu apstradati iepriekS noraditajiem
mérkiem vai kadam no no noraditajiem mérkiem, Jums ir tiesibas jebkura bridt
atsaukt savu piekriSanu personas datu apstradei, nosatot pieprasijumu par
piekriS8anas atsaukSanu uz e-pasta adresi info@reitanconveninece.lv.

Cik ilgi tiks glabati personas dati?

Personas dati tiek glabati tik ilgi, cik ilgi JUs vélésieties piedalities Lojalitates
programma vai kamér Jus nebuUsiet atsaucis piekriSanu Sai personas datu
apstradei.

PiekriSanas atsauk$anas gadijuma personas dati, kuri tiek apstradati uz
piekriSanas pamata, tiek dzésti.

3.2. PIEPBA§TJUMS PERSONALIZETIEM NARVESEN
PIEDAVAJUMIEM

Kada veida Juasu personas datus més apstradajam? Lai izpilditu Jisu
pieprasijumu personalizétu Narvesen piedavajumu sanems$anai, mums ir
nepiecieSami $adi Jusu personas dati:

- dzimums;

- dzimS8anas dienas datums gadijumos, kad persona vélas sanemt apsveikumu
dzimSanas dien3;

- vards gadijumos, kad persona vélas sanemt apsveikumu varda diena.

Jlsu e-pasta adresi un/vai telefona numuru Narvesen iegust tad, kad tiek
sanemts Jusu pieteikums dalibai Narvesen Lojalitates programma ar
nosacijumu, ka esat atziméjusi, ka piekritat personalizétu Narvesen
piedavajumu sanemsanai.
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Jusu sniegta piekriS8ana ir brivi sniegta, konkréta, apzinata un neparprotama
norade uz Jasu vélmi sniegt Narvesen Jusu e-pasta adresi un/vai telefona
numuru, dzimumu, dzimsanas dienas datumu un vardu, lai més izpilditu Jasu
pieprasijumu sanemt personalizétus Narvesen piedavajumus.

Kads ir tiesiskais pamats un noliuks Sai personas datu apstradei?

Tiesiskais pamats Sai personas datu apstradei ir Jusu piekriSana. Personas
datu apstrade tiek veikta ar noluku, pamatojoties uz personas pieprasijumu,
informét personu uz tas noradito e-pasta adresi un/vai telefona numuru par
Narvesen piedavatajiem personalizétiem pakalpojumiem un personalizétiem
piedavajumiem, ka art akcijam, jaunumiem un loterijam.

Jums ir tiesibas piedalities Lojalitates programma, nedodot piekri8&anu
personalizétu Narvesen piedavajumu sanemsanai.

Més izmantojam automatizétu |émumu pienemsSanu, tostarp profilésanu, lai
sniegtu Jums personalizétus piedavajumus, ieteikumus un citas Lojalitates
programmas priekS8rocibas. Lai varétu to paveikt, més péc vispariga principa
vai ar Tpasu algoritmu palidzibu analizéjam Jusu sniegtos personas datus, un
datus, kurus més iegustam, pamatojoties uz Jusu ricibu (pieméram, Jasu
pirkuma darijumi). MGsu veiktas darbibas nerada Jums nekadu juridisku vai
[ldzigas nozimes ietekmi.

lesniedzot savus personas datus, JUs apliecinat, ka sniegtie personas dati ir
patiesi un ka esat sasniedzis vismaz 18 gadu vecumu. Citu personu personas
datus ir aizliegts nosatit Narvesen — Jums ir tiestbas noradit tikai savu e-pasta
adresi un/vai telefona numuru.

Jums ir tiestbas jebkura bridT atsaukt piekriSanu savu personas datu apstradei:

— nosdutot pieprasijumu uz e-pasta adresi info@reitanconvenience.lv

— sekojot katra Jums nosutitaja personalizétu Narvesen piedavajumu e-pasta
un/vai SMS noraditajam atrakstiSanas instrukcijam.

Cik ilgi tiks glabati personas dati?

Personas dati tiek glabati tik ilgi, cik ilgi vélésieties sanemt personalizétus
Narvesen piedavajumus vai kameér JUs nebusiet l0dzis partraukt personalizétu
Narvesen piedavajumu nosuatidanu uz Jisu e-pasta adresi vai telefona numuru.

3.3. PIEPRASIJUMS TUVAKA NARVESEN VEIKALA NORADEI

Kada veida Jusu personas datus meés apstradajam? Lai izpilditu JUsu
pieprasijumu Jums tuvaka Narvesen veikala noradei, mums ir nepiecieSami
sadi Jusu personas dati:

- GPS lokacijas vietas piekluve.

Jusu sniegta piekriSana ir brivi sniegta, konkréta, apzinata un neparprotama
norade uz Jusu velmi sniegt Narvesen Jusu GPS lokacijas vietas piekluvi, lai
més izpildttu JUsu pieprasijumu noradit JUsu atrasanas vietai tuvako Narvesen
veikalu.



Kads ir tiesiskais pamats un noliuks Sai personas datu apstradei?

Tiesiskais pamats Sai personas datu apstradei ir Jusu piekriSana. Personas
datu apstrade tiek veikta ar noliku, pamatojoties uz personas pieprasijumu
vienmér noradit Jums tuvako Narvesen veikalu.

Jums ir tiesibas piedalities Lojalitdtes programma, nedodot piekriSanu tuvaka
Narvesen veikala noradei.

Sis personas datu apstrades nolika sasnieg$anai netiek pienemti pilniba
automatizéti individuali lemumi, tostarp netiek veikta profiléSana, kas Jums
varétu radit tiesiskas sekas vai kas lidziga veida ievérojami ietekmé JUs.

lesniedzot savus personas datus, JUs apliecinat, ka sniegtie personas dati ir
patiesi un ka esat sasniedzis vismaz 18 gadu vecumu. Citu personu personas
datus ir aizliegts nosatit Narvesen — Jums ir tiestbas noradit tikai savu e-pasta
adresi un/vai telefona numuru.

Jums ir tiestbas jebkura bridT atsaukt piekriS8anu savu personas datu apstradei:

— nosdutot pieprasijumu uz e-pasta adresi info@reitanconvenience.lv

— sekojot katra Jums nosutitaja personalizétu Narvesen piedavajumu e-pasta
un/vai SMS noraditajam atrakstiSanas instrukcijam.

Cik ilgi tiks glabati personas dati?

Personas dati tiek glabati tik ilgi, cik ilgi vélésieties sanemt Jums
tuvaka Narvesen veikala noradiSanu vai kamér Jis nebusiet IGdzis
partraukt Jums tuvaka Narvesen veikala noradisanu.

4. KA NARVESEN AIZSARGA JUSU PERSONAS DATUS

Lai aizsargatu Jusu datu privatumu un nodroSinatu to droSibu, més veicam
attiecigus tehniskus un organizatoriskus pasakumus. Més regulari atjauninam
un parbaudam musu droSibas sistémas. Piekluve Jusu datiem ir pieejama tikai
tam Narvesen personalam un pakalpojumu sniedzéjiem, kuriem 81 informacija
ir nepiecieSama, lai pilditu pienakumus, kuri izriet no to darba vai sadarbibas
[Tguma.

Narvesen veic darbinieku apmacibas Jasu datu privatuma, droSibas un
konfidencialitates nodroSinasanai. JUsu dati tiek glabati uz masu servera Sifréta
formata, ka art sutot informaciju tiek izmantoti Sifréti kanali.

5. JUSU KA DATU SUBJEKTA TIESIBAS

Saskana ar datu aizsardzibas tiesibu aktiem, tostarp Regulas 12. — 22. pantu,
Jums ir Sadas tiesibas attieciba uz Narvesen veikto JUsu personas datu
apstradi:

— legat papildu informaciju par Narvesen veikto JUasu personas datu apstradi
un pieprasit Narvesen riciba esoSo Jusu personas datu kopiju;

— Lagt labot JUsu personas datus (ja konstatéjat, ka Narvesen riciba esosa
informacija par Jums ir nepareiza vai nepilniga, Jums ir tiesibas Iugt
Narvesen tos labot);

— Atsaukt piekriSsanu personas datu apstradei (Jums ir tiesibas jebkura laika
atsaukt savu piekriSanu personas datu apstradei);



— Ldagt Jusu personas datu dz&Sanu;

— Lagt ierobezot personas datu apstradi (Narvesen riciba esoSo Jusu
personas datu ieziméSana ar mérki ierobezot to apstradi nakotné);

— Lagt datu parnesamibu (iespéja sanemt savu personas datu informaciju
masinlasama formata);

— lebilst pret datu apstradi, kas pamatota ar Narvesen legitimajam interesém.

Sis tiesbas nav absolitas un to izpilde var tikt ierobeZota. Pieméram, Narvesen
ir tiesibas atteikt personas datu apstrades partraukSanu, ja Narvesen norada
uz parliecinoSiem legitimiem apstrades iemesliem, kas ir svarigaki par Jasu
interesém, tiestbam un brivibam, vai lai celtu, Tstenotu vai aizstavétu likumigas
prasibas.

Lai izmantotu savas tiesibas, Jums ir javérSas pie Narvesen ar pieprasijumu,
kas parakstits ar droSu elektronisko parakstu un satur laika zimogu, nosutot to
uz e-pasta adresi: info@reitanconvenience.lv vai nosatot véstuli uz Satekles
2B, Riga, LV-1050, Latvija, to adreséjot SIA “REITAN CONVENIENCE
LATVIA”.

6. IESPEJAMIE DATU SANEMEJI

Jlsu personas dati netiek nosititi arpus Eiropas Savienibas un Eiropas
Ekonomikas zonas. Var bat situacijas, kad Jusu personas dati tiek nodoti
Narvesen pakalpojumu sniedzéjiem, pieméram, miasu (IT) sistéemu
nodroSinatajiem, tieSa marketinga sutijumu nodroSinatajiem, socialajiem
tikliem, kurus Jas izmantojat, lai pieteiktos Lojalitates programmai, agentiram,
kuras ir atbildigas par Lojalitates programmas organizéSanu.

Sadu pakalpojumu sniedzé&ju loma, iznemot socialos tiklus, Jusu personas datu
apstradé ir apstradatajs, un Narvesen ka Jasu personas datu apstrades
parzinis ir atbildigs par ta izvéléto pakalpojumu sniedz€ju veikto JUsu personas
datu apstradi. Narvesen izmanto pakalpojumu sniedzéjus, ja tie atbilst
normativajos aktos noteiktajiem personas datu apstrades un droSibas
standartiem.

Personas dati socialajiem tikliem tiek nodoti un/vai no tiem sanemti Jisu
[Emuma, izmantot savu sociala tikla profilu, lai registrétos dalibai Lojalitates
programmai, rezultatd. Saja gadijuma socialo tiklu uzturétaji Jisu personas
datu apstradei bUs parzinis, Jasu personas datu apstradi veicot attieciga
sociala tikla privatuma politika noteiktaja apjoma un veida.

Regula noteiktos gadijumos Jisu personas dati var tikt nodoti ari citam
personam, pieméram, pamatojoties uz valsts iestdZu pieprasijumu, ja tas
nepiecieSams konkrétas parbaudes, uzraudzibas pasakuma ietvaros.

7. PERSONAS DATU APSTRADES PARZINIS

Saja politika aprakstitds personas datu apstrades parzinis ir SIA “REITAN
CONVENIENCE LATVIA”, reg.Nr.40003365783, juridiska adrese: Satekles
2B, Riga, LV-1050, Latvija.

Ja Jums ir radusSies kadi jautajumi saistiba ar So politiku vai par Narvesen veikto
JUsu personas datu apstradi, vai arT ja Jums ir raduSies citi jautajumi, papildus
informaciju Jas varat sanemt, rakstot pieprasijumu uz e-pasta adresi:
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info@reitanconvenience.lv vai nosutot pieprasijumu uz Satekles 2B, Riga, LV-
1050, Latvija, to adreséjot SIA “REITAN CONVENIENCE LATVIA”.

8. DATU SUBJEKTA TIESIBAS IESNIEGT SUDZIBU

Masu darbibas attieciba uz personas datu aizsardzibu uzrauga Latvijas
Republikas Datu valsts Inspekcija. Lai péc iespéjas atrak atrasinatu jebkadas
domstarpibas vai nesaprasanas, ludzam Jas vispirms sazinaties ar Narvesen,
ja JUs neesat apmierinats ar sanemto atbildi, Jums ir tiesibas iesniegt sidzibu
Datu valsts inspekcija (adrese: Elijjas iela 17, Riga, LV-1050; e-pasts:
pasts@dvi.gov.lv; talrunis: 67223131).



